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BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
DEPARTAMENT POSTEPOWAN WYJASNIAJACYCH

Warszawa, 10 lipca 2021 roku

PROSBA O PILNE PODJECIE DZIALAN

Znak sprawy: RzPP-DPW-WPII1.431.963.2021.MZA

Osoba do kontaktu: Matgorzata Zawadka

Numer telefonu: 22 532 82 43, 22 532 82 12 (sekretariat)
Pan

Przemystaw Mariusz Magiera
Kierownik
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
Powiatowy Zespot Szpitali w Olesnicy
ul. Armii Krajowej 1
56-400 Olesnica
ePUAP
Szanowny Panie,

Rzecznik Praw Pacjenta zapoznat sie z wpisami na oficjalnej stronie olesnickiego szpitala. -
Zamknij lodowke i jedz dla dwojga a nie za dwoje. Utatwisz zycie i nam i sobie (...) Autorka
wpisu ma by¢ wicedyrektor szpitala Pani Gizela Jagielska.

Informacje o dokonanych wpisach, Rzecznik powzigt od zbulwersowanych pacjentek,
internautek, ktore licznie zwrdécit sie do Rzecznika z prosba o pilng interwencje.

Po zapoznaniu sie z wpisami, Rzecznik stwierdza, iz maja one charakter wyjatkowo
niesmaczny, bulwersujacy. Oczywiscie trudno takze zrozumiec intencje szpitala, ktéry na
swojej stronie internetowej zamiescit informacje, jakoby te wyjatkowo niestosowne wpisy,
miaty na celu: ... zwrécenie uwagi na istotny problem spoteczny jakim jest otytosc¢ wsréd kobiet’'.

1 https://www.pzsolesnica.pl/wp/
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Rzecznik Praw Pacjenta wyraza swoje najwieksze oburzenie odnosnie poziomu
zaprezentowanych wpiséw. Wpisy majag na celu jak sie wydaje zawstydzenie oséb otytych, ich
szykanowanie. Tym bardziej bulwersujacy jest fakt, ze robi to lekarz. Nie trudno wyobrazi¢
sobie jak musza wygladac¢ relacje lekarz - pacjentka z nadwaga, jesli Pani ginekolog
publicznie prezentuje negatywne, pozbawione empatii - oceny oséb otylych. Za catkowicie
niedopuszczalne Rzecznik uznaje przyrownywanie ciezarnych kobiet z nadwaga do
wielorybéw lub nawotywanie do zamkniecia lodéwki. Stanowisko szpitala odnosnie otytych
kobiet ciezarnych, budzi obawy Rzecznika odnosnie poziomu udzielanych swiadczen
zdrowotnych ciezarnym z nadwaga, ktére korzystaty lub beda korzystaty ze sSwiadczen
zdrowotnych szpitala.

Majac na uwadze tg wyjatkowo bulwersujaca sprawe, Rzecznik wnosi o:

1. Natychmiastowe, pisemne przeproszenie kobiet, ktére mogty poczu¢ sie urazone
stowami autorki wpiséw. Przeprosiny prosimy umiesci¢ na stronie internetowe;j
szpitala.

2. Przeprowadzenie pilnej rozmowy dyscyplinujacej z Panig Gizelg Jagielska.

3. Rzetelne analizowanie skarg pacjentek i pacjentow szpitala, ktorzy zgtaszaja
niewtasciwe ich traktowanie z uwagi na nadwage.

4. Umieszczenie na stronie internetowej szpitala informacji, aby wszystkie kobiety ktore
byty lub beda szykanowane przez personel szpitala z powodu nadwagi, zgtaszaty
takie informacje do Rzecznika Praw Pacjenta. Kazdy sygnat zostanie wnikliwe
przeanalizowany pod katem mozliwosci naruszenia praw pacjenta.

Rzecznik Praw Pacjenta, przypomina, ze jednym z podstawowych praw pacjenta jest prawo
do godnosci. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegdlnosci
w czasie udzielania mu $wiadczen zdrowotnych. [1]

Rzecznik wnosi o pilne zajecie stanowiska w tej sprawie i poinformowanie o podjetych
dziataniach naprawczych. OdpowiedZz nalezy przesta¢ do Departamentu Postepowan
Wyjasniajacych w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta w terminie 3 dni od dnia otrzymania tego
pisma.

W korespondencji zwrotnej nalezy powotac sie na znak tego pisma.



Analiza przestanej odpowiedzi bedzie stanowita podstawe do podjecia ewentualnych
dalszych dziatan w sprawie.

Adres do korespondencji: Rzecznik Praw Pacjenta, ul. Miynarska 46, 01-171 Warszawa lub
kancelaria@rpp.gov.pl lub ePUAP: /RzPP/SkrytkaESP

Podstawa prawna

[1] Art. 20. ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 849).

[2] Art. art. 47 ust. 1 pkt 9a ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 849).

Z upowaznienia
Rzecznika Praw Pacjenta

Marlena Potetek-Fudala

Zastepca Dyrektora

Podpisano elektronicznie

Do wiadomosci: Wnioskodawcy (dane w aktach sprawy) wraz z klauzulg informacyjng RODO.
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